
NOM(S) DU COURS / COURSE NAME(S)

OPTIONS POUR REMBOURSEMENT / REFUND OPTIONS

DEMANDE DE REMBOURSEMENT
REFUND REQUEST 

NOM DU PARTICIPANT(S) / NAME OF PARTICIPANT(S)

EMAIL

514-684-0070
aaddo@ddo.qc.ca

CARTE DE CRÉDIT _ _ _ _  _ _ _ _  _ _ _ _  _ _ _ _ EXP _ _ / _ _

CRÉDIT DANS VOTRE COMPTE / CREDIT IN ACCOUNT 

CHEQUE PAR LA POSTE / CHEQUE BY MAIL 

Les remboursements sur les cartes de crédit peuvent prendre jusqu'à 10 jours ouvrables pour être traités.  
Les remboursements par chèque peuvent prendre jusqu'à quatre semaines. 

 Les crédits sont valables pour un an. 
Une confirmation par courriel sera envoyée une fois que la demande aura été traitée. 

Refunds on credit cards may take up to 10 business days to be processed.  
Refunds by cheque may take up to four weeks.  

Credits are valid for one year. 
Confirmation by email will be sent once request has been processed. 

TÉLÉPHONE

DATE SIGNATURE

AGENT DATE HEURE 


